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Prélogo

La Propiedad Intelectual (Pl) es entendida como un conjunto
de derechos que resultan de una actividad artistica, literaria,
innovadora, industrial o comercial. Esta definicién resulta
perfectamente aplicable a las denominaciones de origen
(DO), pues éstas no son el inicio de una actividad productiva
sino por el contrario el resultado de un gran numero de
acciones e interacciones entre varias personas con su

terruino y el mercado.

En los dltimos aifos hemos impulsado el uso de las DO como
herramientas para alcanzar unos objetivos especificos:
competitividad de productos agroalimenticios y artesanales,
asociatividad y desarrollo rural. Es decir, hemos
promocionado la DO como una herramienta util para la

consecucidén de un fin colectivo.

No obstante, y al igual que todas las herramientas de PI,
tales como las marcas, las patentes o los diseios
industriales, la finalidad de las DO no es la sola proteccién,
sino que sean parte de una estrategia para lograr los

objetivos antes planteados. Asi, en Colombia tenemos hoy

mds de 20 DO agricolas y artesanales protegidas y, por ello,
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sus beneficiarios, conformados en asociaciones de
productores, federaciones, cooperativas y pre-cooperativas
pueden empezar a usar estratégicamente los derechos

resultantes de aquella proteccién.

En este orden de ideas, esta Guia tiene como propdsito ser un
método y esquema de evaluacién colectiva alrededor del
producto a posicionar, para que los actores logren los fines
acordados. Esta Guia aborda todas las cuestiones que una
asociacion o colectivo de actores debe tener en cuenta para
evaluar y causar impacto con su DO, desde la aprehensién de
la institucién en su aspecto juridico, hasta la seleccidén de los
efectos sociales y econdmicos que se quieren generar con la

DO y los métodos para evaluarlos.

Esperamos entonces que esta Guia sea apropiada por todos
los actores de nuestras DO, para anclar el potencial de
beneficios sociales, econdémicos y ambientales en su

territorio.

José Luis Londoio Fernandez
Superintendente Delegado para la Propiedad Industrial
Superintendencia de Industria y Comercio

Junio de 2017
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1. Introduccion

El Proyecto colombo-suizo de propiedad intelectual (COLIPRI) es
una iniciativa de cooperacion entre los gobiernos colombiano y
suizo (2013-2018), que en uno de sus componentes busca reforzar el
sistema de proteccion de las Indicaciones Geogrdficas en
Colombia. Como parte de este, figura la construccién de una
herramienta para evaluar los impactos de las denominaciones de

origen (DO) en Colombia.

Evaluar los impactos de las DO refleja la necesidad de saber como
este instrumento de la propiedad intelectual, que entré en vigencia
en el 2005 en Colombia, ha permitido alcanzar los objetivos que
persigue e identificar cudles han sido los efectos de su

implementacion.

La presente Guia pone a disposicion del publico interesado una
herramienta para fortalecer los procesos y evaluar las condiciones
e impactos de las DO en Colombia, para las organizaciones de base
que cuentan o buscan tener este signo distintivo, y también para
las instituciones publicas y privadas que regulan o acompaian

estos procesos.

Guia de luacién de las dici eil de las D inacis de Origen en Colombia
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2. Aspectos basicos de la herramienta

21 ;Como se construyo?

La construccién de la herramienta inicié con una extensa revision de literatura
sobre la medicion de los impactos de las DO en el mundo. Se consultaron los
indicadores propuestos por diferentes autores para estudiar los impactos de
productos protegidos por una DO en Jamaica, México, Francia, Italia y Grecia, entre
otros. También se revisaron las herramientas de evaluaciéon de impacto como la
Sustainability Assessment of Food and Agriculture Systems (SAFA), desarrollada
por la FAO. Esta etapa permitié crear una primera version de la herramienta, con

sus respectivas dimensiones e indicadores.

Posteriormente se realizaron dos salidas de campo, al Carmen de Viboral
(Antioquia) y a la Provincia de Vélez (Santander y Boyacd), que fueron
fundamentales para confrontar y alimentar la herramienta. Vale aclarar

ambas salidas para presentar y debatir la herramienta no deben entenderse como
“pruebas piloto” para la aplicacion de la misma, sino como etapas clave en su
elaboracion. Asimismo, se puso a prueba la herramienta durante un taller con
funcionarios de la SIC, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, la Gobernacion
de Boyacd, consultores y abogados que acompaiian estos procesos y miembros
de organizaciones de gestién de las DO como Asoquesopaipa, Fedevelefios y la
Precooperativa de Achiras del Huila. Por ultimo, se conté con la retroalimentacion

de pares académicos.
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2.2 ;Para qué sirve la herramienta? ;A quiénes esta dirigida?

La herramienta tiene como objetivo principal poder evaluar tanto las condiciones
necesarias para la puesta en marcha de una DO como los impactos de estos
procesos en Colombia. La evaluacién se enfoca principalmente en el nivel
territorial, tomando como unidades de andlisis a los actores de la cadena de valor
(productores, transformadores, etc.) y la organizacion encargada de la gestion de

la DO.

Adicionalmente, estaherramienta busca fortalecer los procesos de DO a partir de(i) la
autoevaluacion de los actores vinculados, (ii) la identificacion de las lecciones
aprendidas y buenas prdcticas, y (iii) la construccién colectiva de los siguientes
pasos que deben dar las comunidades vinculadas a la DO para lograr sus objetivos

o expectativas.

Es por ello que esta herramienta estd disefiada para que sea apropiada por:

® Los productores de los diferentes eslabones de la cadena de valor del
producto con DO o aquellos que aspiran tenerla.

® Las entidades acompainantes de los procesos como ONGs, consultores,
firmas de abogados, alcaldias, gobernaciones, institutos de investigacion
y universidades.

® Las entidades promotoras y/o encargadas de evaluar las solicitudes de

proteccion como la SIC o Artesanias de Colombia.
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2.3 ;Caando aplicar la herramienta?

Si bien las DO se ubican espacial y temporalmente en contextos especificos, sus
procesos dificilmente se pueden pensar de manera lineal. Por ejemplo, en Colombia
existen productos que cuentan con una DO, pero no con la autorizacion de uso o la
delegacion de la facultad de autorizacion de uso. En esos casos los productos
carecen de un sistema de control propio y de un reglamento de uso elaborado por

un grupo representativo de productores.

Es por ello que antes de abordar los impactos del proceso, se propone indagar
sobre las condiciones necesarias para la puesta en marcha de la DO, las cuales
deben permitir: (i) valorar si la DO estd siendo implementada y en qué contexto, y
(ii) identificar la posible causalidad entre las condiciones necesarias y los impactos
observados, una vez estos sean evaluados. Cabe aclarar que la evaluacion de
dichas condiciones puede realizarse en diferentes momentos del proceso, lo que de

hecho podria contribuir a la comprension de su progreso.

Una vez evaluadas las condiciones, se propone aplicar la segunda parte de la
herramienta, que busca identificar los impactos, negativos, positivos y esperados
o no, asociados al proceso de la DO. Frente a esto, resulta pertinente mencionar
que la temporalidad de los impactos tampoco coincide necesariamente con el
desarrollo cronolégico del proceso, sino que estos pueden ocurrir, por ejemplo,
desde el momento en el que los actores de la cadena de valor inician la solicitud de
la proteccién, en los ejercicios de concertacion de cudl serd el producto o los
productos protegidos, en la definicion de los liderazgos o en la valoracion cultural

del producto y los oficios, entre otros.

Guia de evaluacién de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia
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Caso 1: La ceramica del Carmen de Viboral

El proceso de solicitud de la DO “Ceramica del Carmen de Viboral” fue una

iniciativa que promovié la Alcaldia Municipal del Carmen de Viboral
(Antioquia), a través del Instituto de Cultura y Turismo, con el
acompanamiento de Artesanias de Colombia. La declaracion de la
proteccién de la DO se obtuvo en 2011 y posteriormente, en 2013, se cred la
Asociacion de Productores de Loza (Aproloza), que ese mismo aiio recibio la
autorizacion de uso del sello DO por parte de la SIC. Aunque la DO existe
desde entonces, su implementacion se ha visto afectada por aspectos
relacionados con las condiciones necesarias que propone evaluar esta
herramienta, asi como por factores de orden historico. En el caso de esta
DO, el proceso de solicitud no conté con una participacion amplia de los
actores de la cadena de valor, lo que ha dificultado tanto su apropiacion
como rastrear cudles fueron los objetivos que la motivaron inicialmente.
Asimismo, la organizacion gremial y los actores de la cadena de valor no
han avanzado en construir conjuntamente un reglamento de uso que
respalde la declaracion de proteccion de la DO, defina las caracteristicas
del producto protegido y establezca los mecanismos de control frente al
uso del sello DO. Por ultimo, esta DO se inscribe en un contexto socialmente
fragmentado debido a capitulos dificiles de la historia de la cerdmica en el
municipio; siendo el principal, la crisis econdmica que afecto las principales

fabricas de loza, en la década de los 90.

—_—
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2.4 Adaptar la herramienta

De la misma manera en que la construccion de esta herramienta se nutrié de los
trabajos de campo, se recomienda a sus usuarios revisarla previo a su aplicaciéon

con el objetivo de adaptarla a cada contexto:

® Los términos pueden ser gjustados o cambiados para una mayor
comprension.

® La pertinencia e importancia de las condiciones e indicadores puede
evaluarse de antemano y estos pueden escogerse segun el caso.

® Algunos indicadores de impactos son susceptibles de ser ajustados en

funcién de tipo del producto.

Por otro lado, segun el avance de los procesos, algunas condiciones e indicadores
perderdn vigencia o tendrdn que ser repensados en la medida en que nuevos
objetivos o expectativas se asocien a la DO y/o se identifiquen impactos que no

son capturados por los indicadores propuestos.

Asimismo, esta herramienta puede ser la base para desarrollar otras que la
complementen como:
® La evaluacion del tipo de signo distintivo que mejor responda a las
problemdticas y expectativas de las comunidades.
@ Los sistemas de monitoreo y evaluacion (M&E) con indicadores como el
numero de actores dentro y fuera del sistema de la DO, valores en
cantidades y volimenes de la produccién, etc.

® El diseio de planes de accidn a partir de los resultados obtenidos.

Guia de evaluacién de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia
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3. Aplicacion de la herramienta

3.1Identificacion de los elementos de contexto

Previo a la evaluaciéon de las condiciones e impactos se sugiere construir,
por un lado, el mapa de actores vinculados directa e indirectamente al
proceso, y por otro lado, la linea de tiempo basada en los principales
acontecimientos asociados al producto DO y en los factores externos que
pueden afectarlo. Estos dos permitiran afianzar la discusién en torno a las
condiciones e impactos del proceso de la DO, relacionando los actores que
se sefnalen en el mapa e identificando cambios propios del proceso a lo

largo de su historia.

3.1.1Mapa de actores!

Con este ejercicio, el objetivo es identificar y mapear el universo de actores
involucrados directa e indirectamente en el proceso de la DO, asi como
trazar las relaciones entre ellos y conocer el papel que juegan de cara al
producto. Para realizarlo, se sugiere identificar un actor “ancla” es decir un
actor local que conozca el territorio, el proceso de la DO y ademds sea
neutral respecto a este. Este actor serd clave para identificar y elaborar un
primer listado, que luego deberd ser contrastado y complementado a

partir de entrevistas y talleres disefiados para este fin.

1. Ver Frieri, Sandra (Comp.) (2014). Manual de herramientas participativas para la identificacién, documentacion y
gestion de las manifestaciones del Patrimonio Cultural Inmaterial. Convenio Patrimonio Cultural Inmaterial desde
la perspectiva local. Bogotd: Ministerio de Cultura & Tropenbos Internacional Colombia, pp. 60-63.

Guia de evaluacién de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia
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Se espera que este mapa de actores sea un insumo para realizar la
convocatoria al taller de evaluacion de las condiciones e impactos (ver
seccion 3.2), por lo que es importante validarlo en términos de la
legitimidad, importancia y pertinencia de los actores no solo antes sino
también durante el taller. Asimismo, se espera que este facilite la
evaluacion de:
® El poder de los diferentes actores en la toma de decisiones.
® Elinterés en el proceso de la DO y la posicidon que han adoptado o
podrian adoptar frente a la implementacion de la DO.
® Los posibles cambios en las relaciones entre ellos (e].: cooperacion,
confianza, solidaridad).

® Laentrada y salida de nuevos y antiguos actores.

Preguntas orientadoras para la elaboracién del mapa de actores:
® ;Quiénes son las personas o entidades que tienen que ver
con la DO?
® ;Qué papel cumplen estos actores?
® ;Como se les puede agrupar? (ej.: la cadena de valor del producto
protegido —productores, organizaciones y gremios—; instituciones
publicas y privadas que acompanan el proceso; sector educativo;

otros sectores econémicos como el turistico y de restauracion, etc.).

Guia de evaluacién de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia
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Ejemplo de mapa de actores
para el caso de la DO “Bocadillo Veleiho”

Puntos de venta en las fébricas

.

Tiendas de reventa Exportadores o °
O .

00 Comercializadores O O

° Educacion o

L] L]
CIMPA ° SENA
L]
PROCASUR
L ® & j\wiMA
" Aprocogua (Guavatd) | Institucional
ADEL (Vélez) ® (] L] () COLIPRI
° ° L]
L) (] L]
Alcaldia - Umata °
(Vélez) Corporacion Auténoma
jabas de Jesus o L o de Santander
°
o
() Gobemacion
Alcaldia Moniquird de Boyaca
(Concursos de empacadores) °
MADR
Otros ° ° (Cadena productiva
sectores ViszeaeiielRer dela Guayaba)

Este mapa fue realizado el 6 de mayo de 2017 y como actor “ancla” se acudié a la asociada del proyecto COLIPRI.
Luego fue presentado, complementado y validado en el marco de un taller participativo con los actores de la cadena
de valor, el cual tuvo lugar en Vélez. Los colores corresponden a la agrupacion que se hizo del universo de actores; asi,
estos fueron organizados diferenciando a (i) la cadena de valor con sus eslabones (incluyendo a los asociados y no
asociados), (i) los comercializadores, (iii) la institucionalidad territorial, (iv) el sector educacion, y (v) otros sectores.
Bajo esta agrupacion, ademds, se buscé diferenciar a los actores actuales de los potenciales, utilizando una linea

continua para referirse a los primeros y una punteada para los segundos.

Guia de evaluacién de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia




Caso 2: Bocadillo Velefio

Desde hace casi 10 anos, entre los actores de la cadena de valor del
Bocadillo Velerio ha estado presente la inquietud de que la Denominacion
de Origen pueda ayudarles a protegerse frente al plagio y a valorar su
tradicién y saber hacer. En 2013, el Proyecto colombo-suizo de propiedad
intelectual COLIPRI le inyectd dinamismo a esa aspiracion y en 2017 la SIC
aprobd la solicitud de la declaracion de la proteccién de la DO. Este ha sido
un proceso de construccién colectiva en el que han participado los
productores vinculados a los diferentes eslabones de la cadena de valor.
Incluso antes de la implementacién de la DO, el proceso ha impactado
indicadores sociales como la confianza entre los actores, la participacion
de los eslabones mds vulnerables y la cooperacion y solidaridad entre los
actores de la cadena de valor en aras de lograr objetivos comunes; e
indicadores culturales como el de la valoracion del producto y los oficios
asociados a este. A modo de ilustracion, la asociacion de productores Bijao
Veleiio presenté un proyecto a Alianzas Productivas, del Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, en el que la asociacion de productores de
bocadillo velefio Asoveleiios se comprometid como aliado comercial.
Igualmente, el proceso de construccion colectiva ha permitido que los
productores vinculados a la cadena de valor se familiaricen con la
totalidad del proceso productivo y reconozcan el valor del oficio de los
productores de la guayaba regional y de la hoja de bijao, estos Ultimos

historicamente caracterizados como el eslabén mads vulnerable.
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31.2Lineade tiempo2

Este ejercicio permite reconstruir de manera cronolégica los hitos o principales
acontecimientos histoéricos relacionados con el producto protegido, pero también
todos los factores externos que influyen en el proceso de la DO. Para realizarlo, se
recomienda desarrollar un taller y entrevistas con actores involucrados, directa e
indirectamente, en el proceso, y posteriormente, presentar, complementar y
validar la informacion recogida con quienes participen en el taller de evaluacion de

las condiciones e impactos (ver seccién 3.2).

Identificar estos hitos o principales acontecimientos tiene por objetivo ubicar en el
tiempo cudles han sido, por ejemplo, los cambios técnicos que ha tenido el
producto, para luego evaluar cémo estos cambios afectan indicadores como la
rentabilidad o la diferenciacion. La linea de tiempo puede contribuir a evaluar los
cambios en la composicion de los lideres, grupos e instituciones que han

participado en el proceso, etc.

Asimismo, es fundamental identificar los factores externos que pueden influir en el
proceso de la DO asi estos no estén vinculados directamente con el mismo, como
pueden ser procesos migratorios significativos, programas publicos para mejorar
procesos productivos, o la escasez o abundancia de insumos debido a factores
ambientales. Esto evitard atribuirle cambios o impactos al proceso de la DO que
no le corresponden.
Preguntas orientadoras para elaborar la linea de tiempo:

® ;Cudles han sido los cambios en las prdcticas de produccién del producto?

® ;Cudles han sido sus diferentes presentaciones o disefios?

® ;De doénde han provenido las materias primas para su produccion?

2. Ibidem, pp. 74-76.
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¢Cudles son los lideres, grupos organizados, emprendimientos o

instituciones que han estado vinculados al producto?

;Qué factores sociales, culturales, econédmicos o ambientales han

afectado la cadena de valor del producto?

Ejemplo de linea de tiempo

para el caso de la DO

“Ceramica de Carmen &
de Viboral”

Esta linea de tiempo fue desarrollada por la ‘
comunidad de artesanos del Carmen de Viboral q
y hace parte del Museo de la Cerdmica, ubicado

en el Instituto de Cultura.

Guia de evaluacién de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia




3.2 Evaluacién de las condiciones e impactos
del proceso de la DO

3.21Taller de evaluacion

La evaluacion de las condiciones necesarias para la puesta en marcha de
la DO y de los impactos del proceso de la DO son los dos tipos de
evaluacion que ofrece esta herramienta. Para llevarla a cabo se propone
realizar un taller que promueva el debate, la reflexion y la revisidon
autocritica del proceso. En ese sentido, podemos decir que esta se trata de

una auto-evaluacion.

La organizacion del taller puede estar en cabeza de cualquiera de los
actores a quienes estd dirigida esta Guia (ver seccién 2.2). Su planeacion y
desarrollo deben basarse en un principio de transparencia. Para esto, es
crucial que la informaciéon sea consignada de manera clara y rigurosa, y
que las listas de asistencia estén a disposicion de todos aquellos

interesados en el proceso.

Para la convocatoria al taller se sugiere que los organizadores utilicen el
mapa de actores como insumo para identificar los invitados y propender
para que la participacion sea representativa. Bajo esta perspectiva, no
solo resulta fundamental convocar al menos a un actor por eslabén de la
cadena de valor, sino que aquel que sea convocado sea reconocido como
un actor legitimo, importante y pertinente a nivel local. Ademds, es
primordial que este tenga la capacidad de multiplicar los resultados.

Igualmente, el lugar para realizar el taller debe ser neutral.

Guia de evaluacién de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia
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La duracion del taller serd de entre 4-5 horas y se compone de dos
actividades principales:

® La primera consiste en revisar, complementar y validar el mapa de
actores y la linea de tiempo, elaborados previamente al taller y
cuyo objetivo es apoyar y enriquecer la discusion (ver seccién 3.1).

@ La segunda consiste en evaluar las condiciones necesarias para la
puesta en marcha de la DO y los impactos del proceso de la DO (ver
seccion 3.2.2).

La facilitacion del taller podrd ser realizada por un actor externo al proceso
de la DO y/o un actor de la cadena de valor. Es importante que los
facilitadores tengan:

® La disposicion y el tiempo para estudiar esta Guia previo al taller.

® La capacidad para promover la participacién abierta y amistosa
de los asistentes.

® |La habilidad de escuchar las diferentes posiciones y centrarse en
los aportes que todos hacen.

Dado que se trata de un taller participativo de auto-evaluaciéon de las
condiciones e impactos del proceso de la DO, el facilitador en ningdn
momento puede convertirse en un evaluador. La importancia de contar con
un facilitador externo y uno local radica en la complementariedad de sus
miradas: mientras que el externo aportard a que el proceso de evaluacién
sea mas neutral; el local ayudard a adaptar la herramienta al contexto.

En caso de ser posible, se propone invitar a un tercer facilitador involucrado
en otro proceso de DO diferente al que se pretende evaluar, de manera que
el ejercicio de aplicar la herramienta promueva el intercambio de

experiencias, el aprendizaje entre pares y la replicabilidad de la evaluacion.

Guia de evaluacion de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia
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Para el desarrollo del taller de evaluacién de las condiciones e impactos, se
recomienda tener preparados los materiales para registrar las
calificaciones y observaciones. Para ello se pueden hacer carteleras de
gran tamaio en donde se toma nota de las calificaciones y observaciones,
de esta manera todos los participantes pueden ver lo que se estd
consighando. Asimismo, se puede diligenciar sobre esta Guia en medio
fisico o magnético.

En caso de que sean mds de 10 participantes, se propone utilizar la
metodologia de Café Mundial® que permite una mejor moderacién. Asi
como la calificaciéon puede realizarse de manera abierta (publica), también
los participantes pueden preferir que esta sea secreta (privada); se
recomienda dejar en manos de los participantes esta decision. De optar por
la segunda opcidn, se sugiere promediar los resultados y en todo caso
propiciar la discusion y registrar las observaciones.

3.Para mayor informacién acerca de esta metodologia, consultar: http://www.conversacionesparatodos.com/world-cafe.

21



3.2.2 Matrices de evaluacion

Las matrices contienen una definicion de lo que las condiciones e
indicadores de impacto buscan evaluar, asi como un espacio destinado
para diligenciar su calificacién y observaciones. Para nuestra guia, se

dividen en dos grupos:

Las primeras matrices comprenden las tres condiciones principales: (i)
Definicion y proteccién de la DO, (i) Administracion del sello DO y (iii)
Gobernanza de la DO. Cada condicién se compone de un conjunto de
sub-condiciones y su evaluacion estd basada en un sistema de puntuacion

que puede tomar valores entre 1y 5.

A modo de ilustracion, se describen tres escenarios para cada

sub-condicioén:

@ Trepresenta el valor mds bajo que caracteriza condiciones
precarias
® 3elvalorintermedio que caracteriza algunos avances

@ 5 el valor mas alto que caracteriza el logro de la condicion

Las segundas matrices comprenden el conjunto de indicadores de impacto
correspondientes a las 4 dimensiones: social, cultural, econédmica y
ambiental. Asi, cada matriz aborda una de estas dimensiones con sus
indicadores respectivos y frente a estos abre la pregunta de si el proceso
de la DO ha impactado o no el indicador. Bajo una escala entre -5 y 5, se
deja el espacio para calificar el impacto y consignar las observaciones que
respalden la puntuacién y a futuro permitan establecer comparaciones y

apreciar los cambios.

Guia de evaluacién de las condiciones e impactos de las Denominaciones de Origen en Colombia
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Descripcion paso a paso
para evaluar las condiciones
y los impactos.



Pasos para evaluar las condiciones

C°“di"i"’f‘.3-2 Evaluar la sostenibilidad financiera de
Sostenibilidad | o ial idad
_ financieray o organizacion gremial y su capacida
Leer la condicion . servicios para prestar servicios en torno a la DO.

Leer cada uno de los escenarios O o e 6

Asignarla calificacion @ cavessnsemcmacin | ||| 111111111
1 2 3" 47 5 calficacien
dela5
Describir el por qué de la calificacion
enlazona |
de observaciones ®
. . ~
Ejemplo de la DO Bocadillo Veleiio
Condicion 3.2 Busca evaluar la sostenibildad financiera de la organizaciéon
Sostenibilidad gremial y su capacidad para prestar servicios en torno a la DO.
financieray
servicios
o La organizacion gremial no tiene sostenibilidad financiera ni ofrece servicios
Calificacion: a sus miembros
La organizacion gremial tiene cierta sostenibilidad financiera gracias a
apoyos externos y ofrece unos pocos servicios a sus miembros.
La organizacion gremial tiene sostenibilidad financiera y ofrece varios servicios a
sus miembros, como capacitaciones, apoyo a la formalizacion, investigacion
sobre la cadena de valor, etc.
Califacion de la
condicion: ! i
1 3 4 5 calificacion

delab

Los estatutos de Fedeveleiios definen los servicios que se espera pueda ofrecer a los miembros de esta.
Reconocen la importancia de lograr una efectiva prestacion de estos. Por el momento identifican

la falta de recursos y mecanismos de fondeo para poder prestarlos.

Guia de i6n de las dici eil de las D inaci de Origen en Colombia
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Pasos para evaluar los impactos:

SENALIZACION DE LA DIMENSION

PREGUNTA: l
INDICADOR:

¢El proceso de la DO ha impactado? K]
(3}
o
1. Conﬁqnza La construccion de relaciones de confianza y solidaridad entre los ‘.’é
‘a
y solidqridad actores de la cadena de valor. Ej.: cambios en las formas y la 'g
a

frecuencia de didglogo/relacionamiento entre los actores de la

cadena de valor.

(si) | (PosITIVO)

(N.O) (NEGeTIVO) @ R g R BRI g MRS R

5 calificacion
delas

ZONADEEVALUACION ———e

ZONA PARA COMENTARIOS ——e@

Ejemplo de la DO Bocadillo Velefio

Indicador ¢El proceso de la DO ha impactado...?

1. Conﬁanza La construccion de relaciones de confianza y solidaridad entre los
y solidaridqd actores de la cadena de valor. Ej.: cambios en las formas y la
frecuencia de didlogo/relacionamiento entre los actores de la

cadena de valor.

(sh) osmv0)
(NO) | (NEGATIVO)

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacion
dela5

El proceso de la DO ha generado espacios de debate que han permitido construir confianza entre los actores
y tener una percepcion de que hay mayor transparencia en el proceso. No obstante, se sefiala la dificultad

de consolidar la confianza y la solidaridad debido a los intereses particulares de los actores de cada eslabon.

Guia de ion de las ici eil de las D inaci de Origen en Colombia
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Otros métodos de evaluacion:

Se propone llevar a cabo, de manera complementar al taller de evaluacion

de las condiciones e impactos, encuestas en fisico o en linea (ej.
SurveyMonkey), entrevistas semi-estructuradas y/o estudios técnicos.

Estos Ultimos arrojarian los cambios

informacion objetiva sobre
observados, por ejemplo, en la distribucion del valor a lo largo de la cadena,
la rentabilidad, la vulnerabilidad a plagas y enfermedades, etc. En caso de
que exista

informacion secundaria sobre algunos indicadores, se

recomienda utilizarla. Tanto la informacién primaria como la secundaria

pueden servir de apoyo en las discusiones durante el taller y disminuir el

grado de subjetividad de las calificaciones. Ejemplos:

Dimension Indicador Estudio
Dimensién 1. Confianza y solidaridad Encuesta de capital
Social 2. Cooperacion social
1. Valoracién del producto
2.Vinculacion con otras manifestaciones
Dimensién [> culturales y - S Etnografia
Cultural 3. Recuperacion y transmision
4. Hdabito de consumo
5. Valoracion del oficio
1. Rentabilidad
Dimension

Econémica [

2. Cuota de mercado
3. Diferenciacién

4. Distribucién
del valor

Estudio de mercado

Andlisis de la cadena
de valor

Dimensién

Ambiental [:

\'4

1. Vulnerabilidad a plagas y enfermedades
2.Agua

3. Calidad del aire
4. Eficiencia energética

5.Suelo
6. Subproductos y residuos

Estudio de pérdida
de biodiversidad

Huella hidrica
Huella de carbono
>

Estudio eddfico

Huella ecolégica

Huella de transporte

Guia de ion de las

delas D de Origen en Colombia
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Condiciones

necesarias parda

la puesta en marcha

dela DO

Definicion y proteccion

Administracion del sello

Gobernanza




Condicion 1
Definicion

y proteccion
dela DO

Condicion 11 Evaluar la comprensiéon de los actores de la cadena de valor

Comprension
frente a qué es una DO y la necesidad de solicitar la proteccidn

para su producto.

Calificacion:

Los actores de la cadena de valor han oido hablar sobre la DO pero

o no estdn seguros de lo que significa y tampoco de necesitarla.
Los actores de la cadena de valor saben lo que es la DO y lo que
busca proteger, pero no estdn seguros de necesitarla para su
producto.

6 Los actores de la cadena de valor saben lo que es la DO e
identifican colectivamente la necesidad de la proteccion.

Califacion de la
123456789 123456789 123456789 123456789

condicion: calificacion
dela5

Guia de luacién de las condici eil de las Denominaci de Origen en Colombia
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Condicion 1.2
Reglamento
de uso

Calificacion:

Califacion de la

condicion:

Evaluar la existencia de un reglamento de uso, el conocimiento
de lo que debe contener, asi como la participacion y
representatividad de los diversos actores de la cadena de valor

durante su elaboracion.

No existe un reglamento de uso, los actores de la cadena de valor no
saben lo que es, no conocen lo que debe contener o para que sirve,
y ninguna entidad estd apoyando el proceso de creacion de este

reglamento.

Existe un reglamento de uso que no fue construido por los actores
de la cadena de valor, pero estos comprenden la importancia de
apropidrselo o crear uno nuevo en el que se sientan representados,

darlo a conocer e implementarlo.

Existe un reglamento de uso que es el resultado de un proceso de
construccion participativa, contiene todos los elementos
necesarios, y es implementado y conocido por los actores de la

cadena de valor.

T O

123456789 123456789 123456789 123456789

cqllﬁcucwn
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Condicion 1.3 Busca evaluar la participacion, informacion y representatividad

SOIiCitUd de |G de losintereses de los diferentes actores de la cadena de valor en
proteccion

el proceso de solicitud de la proteccion.

oo o
Calificacion:
Los actores de la cadena de valor no conocen el proceso de la
0 solicitud de la protecciéon de la DO ni como pueden participar del
proceso.
Los actores de la cadena de valor conocen algunas etapas del
e proceso de solicitud de la proteccién de la DO y han participado en
algunas actividades relacionadas con el proceso.
Los actores de la cadena de valor conocen las etapas del proceso,
los elementos normativos que acompanan la solicitud y participan

en el proceso.

Califacion de la

123456789 123456789 123456789 123456789
dicidn: 1 5 e
condicion: calificacion
delab
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Condicion 2:

Administracion

del sello DO

Condicion 2.1
Autorizacion
del sello

Calificacion:

Califacion de la
condicion:

Evaluar el conocimiento de los actores de la cadena de valor*
frente al proceso de autorizacion del uso del sello DO, asi como la
proporcion de artesanos y productores autorizados.

*Esta condicién aplica solamente para los actores de la cadena de valor que serdn
los usuarios del sello (Ej. Fabricantes de Bocadillo Velefio o de Bizcocho de Achiras

del Huila)

Los actores de la cadena de valor desconocen el proceso de
autorizacion y no reconocen a la entidad u organizacion que

autoriza el uso del sello.

Los actores de la cadena de valor reconocen la entidad que
autoriza y regula el uso del sello, identifican algunos pasos para
obtener la autorizacién y un grupo reducido de artesanos o

productores potenciales estd autorizado.

Los actores de la cadena de valor reconocen la entidad que
autoriza y regula el uso del sello, identifican los pasos para obtener
la autorizacién y un amplio nimero de artesanos o productores

potenciales estd autorizado.

T O

123456789 123456789 123456789 123456789

callﬁcqcmn
dela5b
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Condicion 2.2
Facultad de
autorizacion
y sistema de
control

Calificacion:

1
©

5

Califacion de la
condicion:

Evaluar si la organizacion gremial tiene la facultad de
autorizacion de uso del sello y su capacidad para controlar el uso

de este sin afectar la confianza.

La organizacion gremial no tiene la facultad de autorizar el uso del
sello, no existe un sistema de control del uso del mismo, y la
organizacion gremial y sus miembros desconocen la importancia
de contar con estos.

La organizacion gremial tiene la facultad de autorizar el uso del
sello y cuenta con un sistema de control disefiado
participativamente con sus miembros, pero las medidas de control

no se ejercen.

La organizacion gremial tiene la facultad de autorizar el uso del sello y
cuenta con un sistema de control disefiado participativamente con
sus miembros, y con las capacidades humanas y financieras para
ejercer las medidas de control establecidas sin resquebrajar la

confianza.

] O

123456789 123456789 123456789 123456789

cullﬁcaclon
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Condicion 2.3

Evaluar cdmo y cudndo los actores de la cadena de valor*

Adm|n|3tra‘:|on autorizados usan el sello DO.

del sello DO

Calificacion:

1
©

Califacion de la

condicion:

Guia de luacién de las condici

Esta condicion aplica solamente para los actores de la cadena de valor
que serdn los usuarios del sello (Ej. Fabricantes de Bocadillo Velefio o de Bizcocho

de Achiras del Huila)

Los actores de la cadena de valor autorizados para usar el sello DO
no lo utilizan para diferenciar el producto y no tienen claridad sobre
como deben usarlo.

Los actores de la cadena de valor autorizados utilizan el sello DO de
vez en cuando en algunos productos, en el marco de ferias como
Expoartesanias y/o cuando la entidad encargada de la
autorizacion y regulacion les entrega reproducciones (marquillas,

calcomanias) del mismo.

Los actores de la cadena de valor autorizados para usar el sello DO
lo utilizan para diferenciar el producto en distintos mercados y lo

hacen de manera auténoma o segun las reglas estipuladas.

T O

123456789 123456789 123456789 123456789

callﬁcqcmn
delab

de las Denominaci de Origen en Colombia
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Condicion 2.4 Evaluar la existencia de iniciativas de difusion del sello DO que

Difusion contribuyan a prevenir el plagio o competencia desleal del

del sello DO

producto protegido.

oo o
Calificacion:
Los actores de la cadena de valor y/o la organizacién gremial no
o promueven ampliamente el reconocimiento del sello DO entre
consumidores, industrias y comercios locales*
Los actores de la cadena de valor y/o la organizacion gremial
e promueven el reconocimiento del sello DO entre consumidores,

industrias y comercios locales, pero persiste el desconocimiento y

esto no ayuda a prevenir el plagio o la competencia desleal.

Los actores de la cadena de valor y/o la organizacion gremial,
promueven ampliamente el reconocimiento del sello DO entre
consumidores, industrias y comercios locales, y esto ayuda a
prevenir el plagio o la competencia desleal.

Se limita a nivel local pero en la adaptacion pueden incluirse el nacional

e internacional.

Califacion de la |||||||||| |||||||||| |||||||||| |||||||||| | O

° o 123456789 123456789 123456789 123456789
condicion:

cullﬁcucwn
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Condicion 3:
Gobernanza
dela DO

Condicion 3.1 Evaluarla legitimidad de la organizacién gremial y su capacidad

Organizacién de convocatoria y gestion en torno a la DO.

gremial
Calificacion:
No existe una organizacién gremial que represente y gestione los
o intereses de los actores de la cadena de valor.
Existe una organizacién gremial que tiene una cierta legitimidad
frente a los actores de la cadena de valor para gestionar sus
e intereses en torno a la DO, logra la participacion de sus miembros

en la toma de decisiones, pero no convoca a los actores externos o
no miembros.

Existe una organizacion gremial que tiene legitimidad frente a los

6 actores de la cadena de valor para gestionar sus intereses en torno
ala DO, logra la participacion activa de sus miembros en la toma de
decisiones, asi como la articulacién con actores externos o no
miembros.

Califacion de la
condicion:
123456789 123456789 123456789 123456789
calificacion
de1a5
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Condicion 3.2 Evaluar la sostenibilidad financiera de la organizacion gremial y

Sostenibilidad capacidad para prestar servicios en torno a la DO.
financiera y
servicios

Calificacion:

La organizacion gremial no tiene sostenibilidad financiera ni ofrece

o servicios a sus miembros

La organizacion gremial tiene cierta sostenibilidad financiera
gracias a apoyos externos y ofrece unos pocos servicios a sus
miembros.

La organizacién gremial tiene sostenibilidad financiera y ofrece
6 varios servicios a sus miembros, como capacitaciones, apoyo a la
formalizacién, investigacion sobre la cadena de valor, etce.

Califacion de la
condicion:
123456789 123456789 123456789 123456789

calificacion
dela5
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Condicion 3.3
Mecanismos

de

comunicacion

Calificacion:

1
©

Califacion de la

condicion:

Guia de on de las

Evaluar la eficacia de la comunicaciéon entre los miembros de la

organzacién gremial.

No existen mecanismos de comunicacion eficaces entre los
miembros de la organizacién gremial y otros actores de la cadena

de valor (no agremiados).

Existen mecanismos de comunicacién entre los miembros de la
organizacion gremial y otros actores de la cadena de valor, pero
persisten dificultades.

Existen mecanismos de comunicacion eficaces entre los miembros
de la organizacién gremial y otros actores de la cadena de valor
para dar/recibir informacién, convocar/asistir a las reuniones,
ofrecer/recibir servicios, etc.

123456789 123456789 123456789 123456789

T O

cqllﬁcamon
dela5

eil de las D inaci de Origen en Colombia
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Condicion 3.4
Recursos para
la proteccion

Calificacion:

1
©

Califacion de la
condicion:

Evaluar el conocimiento y capacidad de la organizacion gremial
para iniciar acciones (juridicas o no) que prevengan el plagio y la

competencia desleal.

La organizacién gremial desconoce los posibles casos de infraccidn
de la DO y las acciones (juridicas o no) que puede iniciar para

proteger su DO.

La organizacion gremial conoce los posibles casos de infraccion de
la DO, reconoce pocas acciones que puede iniciar para proteger su
DO, pero no cuenta con los recursos humanos y financieros para
iniciarlos en caso de necesitarlos y/o estar interesada.

La organizacion gremial conoce los posibles casos de infraccién de la
DO, reconoce multiples acciones que puede iniciar para proteger su DO
(advertencias a canales de distribucion, visitas y recomendaciones
para evitar infracciones, puesta en conocimiento a la
Superintendencia de Industria y Comercio de la infraccion, acciones
juridicas), y cuenta con los recursos humanos y financieros para
iniciarlos en caso de necesitarlos y/o estar interesados.

1 2 3 4 5 Lalificacion

dela5
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Condicion 3.5
Sistema

de Monitoreo
y Evaluacion

Calificacion:

(3
5

Califacion de la
condicion:

Evaluar la capacidad de la organizacién gremial para recolectar

informacidn y utilizarla en la toma de decisiones.

La organizacién gremial no cuenta con un sistema de monitoreo y
evaluacion (M&E) en torno a la DO que dé cuenta de las actividades

realizadas y los resultados alcanzados con los recursos disponibles.

La organizacion gremial cuenta con un sistema de M&E en torno a
la DO, pero no se recoge la informaciéon de las actividades
realizadas y resultados alcanzados con los recursos disponibles.

La organizacién gremial cuenta con un sistema de M&E en torno a
la DO, que da cuenta de las actividades realizadas y resultados
alcanzados con los recursos disponibles, y se utiliza en la toma de
decisiones.

T O

123456789 123456789 123456789 123456789

1 2 3 4 5 calificacion

dela5
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Caso 3: Queso Paipa

Disminuir el plagio y la competencia desleal es uno de los principales retos a los
que se enfrenta la implementacion de una DO. En los mercados de Paipa y
Sotaquird (Boyacd), asi como en otros municipios aledafios, se comercializan
quesos llamados Paipa que buscan beneficiarse de la reputacion del producto con
DO pero que no tienen las caracteristicas de este (tiempo de maduracion, color,

firmeza, sabor, homogeneidad, etc.).

Ante el desafio de controlar la venta del producto falsificado, por lo general
vendido a menor precio, los fabricantes de Queso Paipa analizaron una primera
opcion que tenian a la mano: solicitarle a la Secretaria de Salud de la Gobernacion
que retirara el producto no conforme de las tiendas y comercios.

No obstante, los fabricantes descartaron iniciar una acciéon de esta naturaleza
pues consideraron importante cuidar y sostener, al interior del gremio y la

comunidad, el principio de que el Queso Paipa es un producto de todos.

Para esto, en abril de 2017, los fabricantes de Queso Paipa y el programa "Boyacd,
Territorio de Sabores" de la Direccion de Productividad de la Gobernacion de
Boyacd, con el apoyo de la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA)
y las Alcaldias municipales de Paipa y Sotaquird, desarrollaron la primera
Campaiia de Posicionamiento del Queso Paipa, la cual tiene como objetivo
pedagdgico sensibilizar a los tenderos y comercializadores de ambos municipios
sobre la importancia de reconocer y valorar su producto, esperando que de esta

manera se aseguren en un futuro de vender el Queso Paipa auténtico (Alcaldia de
Paipa, 2017).

es e impactos de las Deno



Impactos

del proceso

dela DO

Social

Cultural

Econémica

Ambiental
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Indicador

1.Confianza
y solidaridad

Impacta

(POSITIVO)

(NEGATIVO)

2.Participacion

Impacta

(s) | (PosiTIVO)
(NO) | (NEGATIVO)

Guia de evaluacién de las Jici eil

¢El proceso de la DO ha impactado...?

La construccion de relaciones de confianza y solidaridad entre los
actores de la cadena de valor.
Ej.: cambios en las formas y la frecuencia de

didlogo/relacionamiento entre los actores de la cadena de valor.

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacion
dela5

¢El proceso de la DO ha impactado...?

La participacién de los actores mas vulnerables de la cadena
de valor.

Ej.: cambios en la participacion o poder de negociacion de mujeres,

adultos mayores, pequeiios productores y/o eslabones de la cadena.

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacion
dela5

de las D inaci de Origen en Colombia
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3.Cooperacion

Impacta
(si) | (Posmvo)
(NO) | (NEGATIVO)

4.Formacion
einvestigacion

(POSITIVO)

(NO) | (NEGATIVO)

Guia de evaluacién de las Jici eil

¢El proceso de la DO ha impactado...?

La cooperacion entre los actores de la cadena de valor para el logro
de objetivos/proyectos comunes.

Ej.: constitucion de alianzas productivas entre

actores/eslabones/gremios.

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacién
dela5s

¢El proceso de la DO ha impactado...?

Los contenidos de las mallas curriculares de escuelas, universidades
y el SENA en relacion al producto protegido, asi como sus agendas de
investigacion.

Ej.: inclusién en las mallas curriculares de los conocimientos e
identificacion del producto, investigacion aplicada para mejorar

procesos productivos de la cadena de valor.

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacion
dela5
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5.Relevo
generacional
yretomo

Impacta

(POSITIVO)

(NEGATIVO)

6.Seguridad
ysaludenel
trabajo

(POSITIVO)

(NO) | (NEGATIVO)

Guia de luacién de las Jici eil

¢El proceso de la DO ha impactado...?

La vinculacién de jovenes y de poblacion que retorna al territorio en

distintos eslabones de la cadena de valor.

Ej.: el relevo generacional en los distintos eslabones de la cadena
gracias a la atractividad del producto protegido, vinculaciéon de

victimas del conflicto que retornan al territorio

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
calificacion
dela5

¢El proceso de la DO ha impactado...?

La adopcion de sistemas de gestion en seguridad y salud en el
trabajo.

Ej.: instalacion de extractores de vapores quimicos y/o de calor, uso

de elementos de proteccion personal (guantes, gafas...).

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacion
dela5
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Indicador

1.Valoracion
del producto

Impacta

(POSITIVO)

(NEGATIVO)

2.Vinculacion
conotras
manifestaciones
culturales

Impacta

(POSITIVO)

(NEGATIVO)

Guia de evaluacién de las dici ei

¢El proceso de la DO ha impactado...?

La valoracion cultural o relacion que la comunidad tiene con el
producto protegido.
Ej.: el sentido de pertenencia, la identificacion con el producto, la

creacion de actividades como concursos, rutas, etc.

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacion
dela5

¢El proceso de la DO ha impactado...?

La vinculacién o presencia del producto protegido en otras
manifestaciones culturales.

Ej.: fiestas y ferias, tradicion oral (relatos, coplas, adivinanzas o
poesias), musica, danza, gastronomia y/o construccion de bienes

muebles e inmuebles, etc.

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacion
dela5
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3. Recuperacién ¢El proceso de la DO ha impactado...?

e or
y trunsmISIOH La recuperacion y transmision de prdcticas y saberes tradicionales
asociados al producto, asi como los espacios y formas destinados

a su transmision.
Ej.: encuentros entre artesanos y productores, intercambios entre
jovenes y abuelos, didlogos de saberes comunitarios sobre los oficios

y el producto.

Impacta
(POSITIVO)
(NEGATIVO) i ]
) (o} 1 2 3 4 5 Laifficacion
dela5

4.Habitode ¢El proceso de la DO ha impactado...?
consumo

El hdbito de consumo del producto protegido en la comunidad local.
Ej.: con productos como la pimienta (Camerun) y la quinoa (Bolivia)
ha sucedido que la poblacién local los ha dejado de consumir

cotidianamente porque su precio ha aumentado y ya no los pueden

comprar.
(POSLHVO)
(NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
L (0] 1 2 3 4 calificacion
dela5
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5.Valoracion  ;Elproceso de la DO ha impactado...?

o L3
del OﬁC|o La forma como se valoran los oficios asociados a la cadena de valor
del producto.
Ej.: reconocimiento del trabajo de los artesanos/productores de

S
=]
=
=]
o
<
5
:
[]
£
[a]

materia prima y transformadores, asi como del rol que tienen dentro

de la cadena.

(POSITIVO)
(NEGATIVO)
® o} 1 2 3 4 5 calificacion
dela5

Observaciones

Indicador ¢El proceso de la DO ha impactado...?

(o}

1. Rentabilidad La rentabilidad de los diferentes eslabones de la cadena de valor. 9

€

Ej.: reduccion de costos y/o aumento de ingresos por cambios ~g

- (o]

tecnolodgicos, aumento de la demanda u otros. I.ch

c

=

. (7]

Imp g

(Si) | (POSITIVO) £

[} [ ) [a]

(NO) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
L] L] calificacion
ela

Observaciones
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.

omica

N

2.Cuota ¢El proceso de la DO ha impactado...?
La cuota de mercado de los diferentes eslabones de la cadena
de Mercado

de valor.

Dimensién Econ

Ej.: si el mercado son 100 unidades que se pueden vender, jcudntas

de esas unidades se vendian, venden y venderdn a futuro?

Impacta
(POSITIVO)
(NO) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
[J [J (0] 1 2 3 4 5 alificacion
dela5

Observaciones

3.Diferenciacion ¢El proceso de la DO ha impactado...?

La diferenciacién del producto en el mercado en términos de calidad,
prima de precio, etiquetado, etc.
Ej.: el producto sigue los criterios técnicos establecidos en el

reglamento de uso y esto permite que se estabilice la calidad y se

diferencie.
(POSE”VO)
(No) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
D) ® (o} 1 2 3 4 calificacién
dela5

Observaciones

Guia de ion de las lici eil delas D inacis de Origen en Colombia
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omica

N

4.Empleabilidad
y emprendimiento

La empleabilidad y el emprendimiento formal.

¢El proceso de la DO ha impactado...?

Ej.: reduccién de costos y/o aumento de ingresos por cambios

Dimensién Econ

tecnolodgicos, aumento de la demanda u otros.

(POSITIVO)

(NO) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
D 0 (o] 1 2 3 4 5 alificacion

dela5

Observaciones

5. Asignacién ¢El proceso de la DO ha impactado...?

de factores o .
La asignacion de los factores productivos —mano de obra, recursos
L
productIVOS naturales y financieros—, en el sentido de ser o no acaparados por la
cadena de valor del producto protegido.
Ej.: En México, el monopolio del Tequila en el drea geografica de la DO

ha desplazado otras actividades productivas que se realizaban alli.

(POSITIVO)
(No) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
D ) (] 1 2 3 4 calificacion
dela5

Observaciones
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£
)

6.Vinculacion
intersectorial

¢El proceso de la DO ha impactado...?

La vinculacién de la cadena de valor a otros productos y sectores

econoémicos como el del turismo y la restauracion, ete.

Dimensién Econ

(NO) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
D 0 (o} 1 2 3 4 5 Laificacion

dela5

Observaciones

7. Distribucion ¢El proceso de la DO ha impactado...?
de valor

La distribucién del valor a lo largo de la cadena.
Ej.: precios justos en todos los eslabones, la porcion que le llega a

cada eslabon del valor del producto final.

(s‘i) (05|.T|v0)
(N.O) (NEGI.-\TIVO)

123456789 123456789 123456789 123456789 123456789

calificacién
dela5s

Observaciones
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Indicador ¢El proceso de la DO ha impactado...?

'LVuInembiIidad La vulnerabilidad del cultivo a plagas y enfermedades.

3
c
2
]
S
<
c
;0
[7]
c
[}
£
[a]

a plagas y Ej.: la transicion de un policultivo a un monocultivo puede disminuir
la diversidad genética e influir negativamente en la capacidad de
enfermedades
adaptacion del mismo.
(POSI.TIVO)
(NO) | (NEGATIVO)
D ® o] 1 2 3 4 5 califcacién

Observaciones

2. Agua ¢El proceso de la DO ha impactado...?

La calidad y cantidad de agua disponible, asi como su uso eficiente.
Ej.: contaminacion de aguas por agroquimicos, reduccion de su
disponibilidad por implementacion de sistemas de riego, uso

eficiente debido a la construccion de reservorios, ete.

(S.i) (POSEI‘IVO)
(NO) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
® ® 0 1 2 3 4

calificacion
dela5

Observaciones
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3.Aire ¢El proceso de la DO ha impactado...?

La calidad del aire.

Ej:. contaminacion derivada de tecnologias de combustion obsoletas

T
-
c
9
Q2
S
<
c
0
[7]
c
7}
£
(a]

y/o que emiten gases de efecto invernadero y frente a las que no hay

planes de mitigacion y/o compensacion ambiental.

(POSITIVO)
(NEGATIVO)
) o 1 2 3 4 5 calificacion
dela5

Observaciones

4. Eficiencia ¢El proceso de la DO ha impactado...?
energética La eficiencia energética.

Ej.: transicion hacia energias renovables o limpias como la solar,

eodlica y/o hidrdulica, ete..

(S.I') (POSEI’IVO)
(No) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
® ® (o] 1 2 3 4

calificacion
dela5

Observaciones
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5.Suelo ¢El proceso de la DO ha impactado...?

La composicion del suelo.

Ej.: erosion o pérdida de microorganismos por compactacion,

T
-
c
9
Q2
S
<
c
0
[7]
c
7}
£
(a]

sobre-explotacion, etc.; o, por el contrario, adecuacion del suelo

que promueve el uso sostenible del mismo.

I
Impacta

(POSITIVO)
(NEGATIVO)
) o 1 2 3 4 5 calificacion
dela5

Observaciones

6. Subproductos ¢El proceso de la DO ha impactado...?

]
y reslduos La reduccion, reutilizacién y reciclaje de los subproductos y residuos

derivados del proceso productivo.

(S.I') (POSEI’IVO)
(No) (NEGATIVO) 123456789 123456789 123456789 123456789 123456789
® ® 0 1 2 3 4

calificacion
dela5

Observaciones
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7.Produccion ¢El proceso de la DO ha impactado...?
y renovacion

La produccioén y renovacion local de los insumos.

Ej.: plantaciones de maderables para lefia o empaques, como en el

S
c
2
o]
£
<
c
EO
(7]
c
o
£
[=]

caso del cajon del Bocadillo Velefio.

(P03|.T|v0) O
(NEGATIVO)
o 5

calificacion
dela5

Observaciones
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Caso 4: El Tequila

La DO Tequila existe desde 1974. Fue la primera en México y también la primera que
se declaro por fuera de Europa. Es controlada por el Consejo Regulador del Tequila,
una organizacion encargada principalmente de certificar y verificar el
cumplimiento de la Norma Oficial del Tequila (equivalente al reglamento de uso). El
aumento sin precedentes que ha tenido la demanda nacional e internacional del
Tequila en la dltima década, ha provocado a nivel local impactos que han sido
significativamente negativos. En términos econdmicos, satisfacer la demanda ha
desestabilizado el mercado de los factores productivos en la zona geogrdfica
cobijada por la DO, haciendo que la mano de obra, la tierra y el capital se
concentren en un mismo sector. Ademds, la llegada de grandes empresas ha
favorecido la integracion vertical y mecanizacion del proceso productivo,
dificultando cada vez mds la venta de la produccion de los productores de agave
independientes. Ambientalmente, la expansion de las dreas de cultivo, la
implementacion de monocultivos y la tecnificacion del agave también han sido
cuestionados, primero por el uso intensivo de agroquimicos y segundo por la
erosion de la biodiversidad. Finalmente, lo anterior también ha tenido
consecuencias en términos de los conocimientos y prdcticas culturales asociadas
al cultivo del agave, las cuales se han visto desplazadas y con poco campo para

ser restituidas (Bowen y Valenzuela Zapata, 2008).

Foto cortesia de Miguel Navarro.




3.3. Anadlizar la informacion

El andlisis de los resultados es el siguiente paso fundamental en el ejercicio de
evaluacién de las condiciones e impactos de la DO. Aunque en la presente Guia solo
se dardn unas pautas generales al respecto, seguir trabajando en este frente es de
suma importancia para darle continuidad y dinamizar la evaluacién, al traducir los
resultados en decisiones estratégicas que deriven en un plan de accién contribuird

a fortalecer los procesos.

Para el andlisis de los resultados, se recomienda realizar un taller para:

® Socializar los resultados del taller con los actores de la cadena de valor
invitdndolos a que reaccionen ante estos y hagan comentarios, lo que
terminaria por involucrar a los actores que no pudieron asistir, permitiria su

revision y facilitaria su incorporacion.

@ Llevar las calificaciones diligenciadas en las matrices de esta Guia o en las
carteleras a una “araina” o “radial”, en el que se grafican las condiciones,
por un lado, y los impactos, por el otro, a partir de la puntuacién que se les

dio en la evaluacion.
® Anotar las buenas prdcticas realizadas y las lecciones aprendidas que

dieron lugar a estas calificaciones, pues esto refuerza no solamente la

calificaciéon sino también reconocer los hechos que la soportan.
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Ejemplo de un grafico de araina
Dimensiones Social y Cultural para la DO Bocadillo Veleiio

Dimension Cultural 1. Confianza y solidaridad Dimension Social
5 @

4

5.Valoracién de oficios @ [ ] 2. Participacion

3. Recuperacién y transmisién @ o 3. Cooperacién

1. Valoracién del producto

Durante el taller realizado con los actores de la cadena de valor del Bocadillo Velefio, se
identificaron impactos positivos en seis indicadores de las dimensiones social y cultural,
como se muestran en el grafico de arafia. A manera de ejemplo se presentan las
calificaciones y observaciones de dos indicadores:

® Recuperacion y transmision. Calificacion: 3.5. Observaciones: En el marco del
proceso de la DO se realizé una actividad con las abuelitas, que consistio en un
didlogo de saberes, sin embargo reconocen que fue algo puntual. Identifican que el
proceso de la DO ha venido reforzando proyectos previos como el iniciado en 2007
con la ADEL y el SENA para la tecnificacién del cultivo de la guayaba, que ha
logrado cautivar a los jovenes. También reconocen que el reglamento de uso es
reflejo de que este proceso busca recuperar y transmitir las tradiciones de la
produccion del Bocadillo Velefio (la caja, el bijao, la paila de cobre).

® Cooperacion. Calificacion: 4. Observaciones: Reconocen la oportunidad de conocer
los problemas o retos de los diferentes eslabones. Esto ha acercado a los actores y
también les ha ayudado a tener una mirada mdés amplia sobre el rol que tiene cada
uno de ellos dentro de la cadena. Se tiene un caso concreto de cooperacion, que es
la presentacion de un proyecto de la organizacion Bijao Veleiio a Alianzas
Productivas del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, en donde Asovelefios se
comprometié como aliado comercial.

Los demds indicadores no fueron graficados ya que a la fecha del taller no se habian
observado impactos ni positivos ni negativos.
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3.4. Construir un plan de accién

Una vez analizados los resultados de la evaluacioén, se recomienda la construccidn

de un plan de accion. Para ello, los actores de la cadena de valor deben hacer:

® Una priorizacién de las condiciones e impactos negativos o neutros mds
importantes y que requieran ser atendidos mads rdpidamente; esto

permite enfocar capacidades y recursos en metas u objetivos especificos.

® Una identificacion de las condiciones e impactos positivos que quisieran

mantenerse y de los que se puedan extraer buenas practicas.

Luego de realizar este ejercicio y partiendo de las calificaciones obtenidas durante
el taller, los actores acuerdan una nueva puntuacién en un escenario futuro que

responda a las preguntas:

® ;Hacia donde queremos ir?

® ;Cudles son nuestras metas?

Definir la fecha del escenario futuro puede variar segun el tipo de meta que se
plantea. Una vez definidas las nuevas calificaciones, se presentan de manera clara
y visible las comparaciones entre presente y futuro. Esto se puede hacer a manera
de tabla o de grdfico de araia. Ejemplos de calificaciones actuales y futuras:

Condicion 3: Gobernanza de la DO

Organizacién gremial

Condicion 3:
Gobernanza de la DO

Sostenibilidad

Sistema de monitoreo financiera y servicios

y evaluacion

Mecanismos de comunicacién

Recursos para

la proteccion Mecanismos

Sistema de control de comunicacion

Recursos para la proteccion

Sistema de control

Sistema de Monitoreo y Evaluacion
2017 2019
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Una vez definidas las nuevas calificaciones y teniendo en mente las observaciones
que explican las actuales de las condiciones e impactos priorizados, se define un
plan que contenga las acciones, actividades y actores que permiten lograr el

cambio.

Se trata de construir un plan de accién para hoy, apoydndose en las buenas

prdcticas actuales y respondiendo a las siguientes preguntas:

® ¢Qué acciones podemos llevar a cabo para lograr los cambios deseados
en las condiciones e impactos?

® ;Cudles son los actores que nos pueden apoyar en la consecucion de estas
acciones?, y ;Cudles son los actores que queremos impactar con esta accion?

® /;Quiénes se hacen responsables de hacerle seguimiento y/o promover que

esta accion se lleve a cabo?

Los actores involucrados en el ejercicio pueden evaluar la necesidad de contar con
escenarios de corto, mediano y largo plazo, segun el tipo de cambio que se quiere

lograr. Ejemplo de plan de accion para dos condiciones:

Actores a Responsables
involucrar por por accién
accion
Hacer una Campaiia Organizacion gremial Presidente de la
pedagdgica con los Fabricantes organizacion
Condicion 3.4: comerciantes del Alcaldias gremial
Recursos parala  producto DO en los
proteccion puntos turisticos de la
Provincia y el terminal
de buses del municipio.

Condicién Acciones

Guia de luacién de las Jici eil de las D inaci de Origen en Colombia

59



4.Conclusiones

Evaluar tanto las condiciones como los impactos de las DO resulta de gran utilidad
para: (i) aportar al aprendizaje organizativo y la comprension de los procesos, (ii)
movilizar actores y dinamizar dichos procesos, (iii) definir los pasos a seguir,
identificando lecciones aprendidas y buenas prdcticas, (iv) incidir en espacios de
politica publica, (v) captar financiacion, y (vi) comunicar resultados y rendir

cuentas al publico que ha aportado recursos (Farré y Cuevas, 2015; CAF, 2016).

Para alcanzar lo anterior, es crucial prever cdmo recolectar la informacion al
momento de aplicar la herramienta y asi cumplir con los objetivos de evaluar las
condiciones e impactos. Esto requiere cuidar la planeacion e implementacion del
taller de evaluacién, comprender las definiciones y calificaciones de las
condiciones e impactos, y analizar los resultados para la construccion de un plan

de accion.

Esperamos que esta Guia permita seguir avanzando en la medicién de impactos
de las DO. Esto exigird no solo contar con una metodologia y acompaniamiento
adecuados, sino también con la madurez y compromiso de los actores y procesos

en cuestion.
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5. Glosario

Cadena de valor: Término y herramienta desarrollada por Michael Porter (2008)
que se denomina asi debido a que considera las principales actividades de un
proceso productivo como los eslabones de una cadena, los cuales le van

anadiendo valor al producto a medida que este pasa por cada uno de ellos4.

Capital Social: Segin la OCDE, son las redes que junto con normas, valores y
significados compartidos facilitan la cooperacién y la solidaridad dentro o entre
grupos. Al unirse, estas normas, valores y significados generan confianza y por lo

tanto permiten a las personas trabajar de manera conjunta.

Competencia desleal: Seguin el Articulo 10bis.(2) del Convenio de Paris, se considera
competencia desleal “todo acto de competencia contrario a los usos honestos en
materia industrial o comercial”. En particular prohibe: (i) cualquier acto capaz de
crear una confusion, por cualquier medio que seq, respecto del establecimiento, los
productos o la actividad industrial o comercial de un competidor; (ii) las
aseveraciones falsas, en el ejercicio del comercio, capaces de desacreditar el
establecimiento, los productos o la actividad industrial o comercial de un
competidor; y (iii) las indicaciones o aseveraciones cuyo empleo, en el ejercicio del
comercio, pudieren inducir al publico a error sobre la naturaleza, el modo de
fabricacion, las caracteristicas, la aptitud en el empleo o la cantidad de los

productos5”.

Denominacion de origen (DO): Es el nombre o indicacion de un lugar geogrdfico,
que puede ser un pais o regiéon determinada, que designa un producto que por ser
originario de dicha region y por las costumbres de produccién o transformacién de
sus habitantes, tiene unas caracteristicas y/o reputacion que lo hacen diferente de

los productos semejantes provenientes de otros lugares geograficoss .

Eficiencia energética: Consiste en el ahorro y uso inteligente de la energia sin
pérdidas ni desperdicios, utilizando la minima energia pero manteniendo la

calidad de los bienes y servicios que esta ofrece?.

4. Porter, M. (2008). Competitive advantage (1st ed.). New York: Free Press.

5. Tratados administrados por la OMPI. (2017). Wipo.int. Recuperado el 6 junio de 2017, desde http: /www.wipo.int/treaties/es/text jsp?file_id=288515#P182_34724
6. Denominacion de Origen | Superintendencia de Industria y Comercio. (2017). Sic.gov.co. Recuperado el 6 junio de 2017, desde
http://www.sic.gov.co/denominacion-de-origen

7. Eficiencia Energética - Instituto Nacional de Eficiencia Energética y Energias Renovables. (2017). Iner.gob.ec. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde

http://www.iner.gob.ec/eficiencia-energetica/



Estandarizacion: Proceso de ajustar o adaptar caracteristicas en un producto,
servicio o procedimiento con el objetivo de que estos se asemejen a un tipo,

modelo o norma en comun8.

Estabilidad: Aptitud del producto de mantener en el tiempo sus propiedades
originales dentro de las especificaciones establecidas, en relacion a su identidad,

calidad, pureza y apariencia fisica?®.

Evaluacion: Es la parte del Sistema de Monitoreo y Evaluacion que da cuenta del
conjunto de actividades organizadas e interrelacionadas entre si que tienen como
proposito determinar la vigencia y pertinencia de las estrategias del proyecto y la
medida en que este alcanza sus objetivos y genera ensefianzas para el diseio,
ejecucion y evaluacidon de nuevas propuestas. La evaluacion toma como punto de
partida la informacion generada por el monitoreo (ver mds abajo) e involucra en

sus acciones a los diferentes actores que participan en la gestién del proyecto™.

Indicacion Geogrdfica (IG): Es un signo utilizado para productos que tienen un
origen geogrdfico concreto y cuyas cualidades, reputacion y caracteristicas se
deben esencialmente a su lugar de origen. Por lo general, la IG consiste en el
nombre del lugar de origen de los productos. Un ejemplo son los productos
agricolas que poseen cualidades derivadas de su lugar de produccion y estdn

sometidos a factores geograficos especificos, como el clima y el terreno.

Indicadores: Son variables cuantitativas o cualitativas que nos permiten de forma
sencilla y confiable: describir necesidades, medir insumos, caracterizar
implementaciones o procesos, cuantificar resultados o impactos, registrar

percepciones’2.

8.,Qué es la Estandarizacién? (2017). gob.mx. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde http://www.gob.mx/se/articulos/q o darizacion

9. Ministerio de la Proteccién Social (2017). Invima.gov.co. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde

https://www.invima.gov.co/images/pdf/sala: ializadas/prod naturales/2008/MINISTERIO_DE_LA_PROTECCION_SOCIAL6.htm

10. Ocampo, A. (2000). “Estudio Regional sobre imi y Evaluacién (S&E): La Experiencia de los Proyectos FIDA en América Latina”. Recuperado el 6 de junio
de 2017, desde http://preval.org/documentos/00446.pdf

11. Indicaciones geogrdficas. (2017). Wipo.int. Recuperado el 6 junio de 2017, desde http://www.wipo.int/geo_indications/es/

12. Teoria de cambio, indi es y medicién del Impacto (2017)(Primera Edicién) Rio de Janeiro. Recuperado el 6 de Junio de 2017, desde,

https: //www.povertyactionlab.org/sites/default/files/Clase%202%20Teor%C3%ADa%20de%20Cambio,%20Indicadores%20y%20Medicién%20del%20Impa

ct0%20-%20Caludio%20Ferraz.pdf
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Gobernanza: Gobernanza es el desarrollo de relaciones politicas entre diversos
actores involucrados en el proceso de decidir, ejecutar y evaluar decisiones sobre
asuntos de interés publico, proceso que puede ser caracterizado como un juego de
poder, en el cual competencia y cooperacion coexisten como reglas posibles; y que
incluye instituciones tanto formales como informales. La forma e interaccion entre
los diversos actores refleja la calidad del sistema y afecta a cada uno de sus

componentes, asi como al sistema como totalidad?.

Manifestacion cultural: Segun el Ministerio de Cultura de Colombia, son todas las
prdcticas, usos, representaciones, expresiones, conocimientos, técnicas y espacios
culturales que las comunidades y los grupos reconocen como parte integrante de
su identidad y memoria colectiva. Se trata, en consecuencia, de un conjunto
dindmico y complejo de procesos sociales, prdcticas, valores y bienes que la

sociedad recreaq, enriquece y transmite como parte de su identidad4.

Monitoreo: Es la parte del Sistema de Monitoreo y Evaluacion que da cuenta de la
informacién (comprendida su retroalimentacion) sobre los distintos actores
involucrados, el avance en la ejecucion de las actividades del proyecto, y el cual
busca asegurar que la entrega de insumos, los calendarios de trabajo, los

productos esperados, ocurran segun lo planificado’s.

Organizacion gremial: Hace referencia a una entidad conformada por personas o

entidades que desarrollan una misma profesion, oficio o actividad.

Plagio: Copia de obras ajenas en lo sustancial, ddndolas como propias’é.

Prima de precio: Valor adicional cobrado por un producto, respecto a otro

funcionalmente igual?.

13.Whittingham Munévar, M. (2017). ;:Qué es la gobernanza y para qué sirve?. Revistas.utadeo.edu.co. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde
https://revistas.utadeo.edu.co/index.php/RAl/article/viewFile/24/26
14.Compendio de politicas culturales. (2017). Ministerio de Cultura de Colombia. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde

http: //www.mi I .gov.co/ministerio/politi ultur /1 io-politi -culturales/D / ar jo.pdf

15.0campo, A. (2000), “Estudio Regional sobre imiento y i6n (S&E): La Experiencia de los Proyectos FIDA en América Latina”. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde
http://preval.org/documentos/00446.pdf

16.Real Academia Espafiola. (2017). Dle.rae.es. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde http://dle.rae.es/srv/fetch?id=TIZy4Xb#CUOknYP
17.Las marcas de combate y la estrategia de precios. (2017). Dinero.com. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde

http://www.dinero.com/opinion/opinion-on-line/articulo/las-marcas-combate-estrategia-precios/119397
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Reglamento de uso: Documento indispensable para tramitar una DO, en el cual se
debe mencionar de manera precisa desde el método de obtencién, fabricacién o
extraccion hasta el envasado, embalaje o etiquetado, que permitan proteger la
calidad y garantizar el origen de los productos. Ademds, deberd incluir una
descripcion de los mecanismos y/o entidades de control encargados de garantizar
la calidad e idoneidad, y el cumplimiento de las caracteristicas especificas que

deben reunir los productos a identificarse con el sello DO.

Rentabilidad: El estado o condicién de producir un beneficio financiero o ganancia.

A menudo se mide por la relaciéon precios o gastos / ganancias o ingresos'®.

Representatividad: Es la capacidad de actuar en nombre de una persona,

institucidon o un colectivo.

Sistema de control: En el contexto de esta Guiq, sistema de control hace referencia
a una herramienta que permite verificar que solo aquellos productos que cumplan
con determinadas caracteristicas previamente establecidas, puedan hacer uso
del sello DO.

Valor agregado: Es la suma agregada al valor del producto o servicio, que equivale
a la diferencia entre su costo y el monto recibido cuando se vende. Salarios e
impuestos, entre otros, son deducidos del valor agregado para generar una
utilidad™.

18.What is profitability? definition and ing. (2017). Busil ictionary.com. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde

http://www.businessdictionary.com/definition/profitability.html

19. What is market share? definition and meaning. (2017). BusinessDictionary.com. Recuperado el 6 de junio de 2017, desde

http://www.businessdictionary.com/definition/market-share.html
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